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SELECTION ET « BIAIS
ALGORITHMIQUE »



Sélectionner les eétudiants en médecine

* Algorithme écrit dans les
années 1980 pour alléger Ia
tache des recruteurs (~2500
candidatures / an)

e 90-95% similarité avec les
choix des humains

(St [

* Mais biais systématique
contre les femmes et les
minorités ethniques

8 —>['algorithme réproduisait et
explicitait les biais humains

(Schwartz 2019)



DES BIAIS DE PLUS EN PLUS
COMPLEXES



Et aujourd’hui?

* Beauty.Al 2016, le premier
concours de beauté jugé
par des machines: presque
tous les gagnants ont la
peau claire

Age group 18—29

Women




Des cas plus troublants...

Prediction Fails Differently for Black Defendants

Les algorithmes de police prédictive WHITE  AFRICAN AMERICAN
USA noteraient différemment les Labeled Higher Risk, But Didn't Re-Offend 23.5%
blancs et les noirs (ProPublica 2016 — Lebeled Lower Risk, Vet Did Re Offend 7.7
mais contesté, Kamyshev 2019) e e

more likely than blacks to be labeled lower risk but go on to commit other crimes.
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Pourquoi c’est complexe

e Algorithmes pas programmeés pour discriminer
* Biais réside dans le couplage algorithme-données:

— Insuffisance ou faible qualité des données
d’entrainement

* Photos du concours de beauté incluaient peu de non-blancs

— Processus générateur des données lui-méme inégalitaire

* Les algorithmes reproduisentdes biais historiques

— Variables confondantes ou non observées



Le probleme de la « black box »

* Opacité des algorithmes notamment de deep
learning
— Pourquoi font-ils ce gu’ils font?
— ces technologies apprennent sans comprendre donc
décident sans comprendre (Devillers 2017)

* [ntéréts commerciaux et redistribution inégalitaire
des profits (« Black box society », Pasquale 2015)



Un contexte difficile

* L'|An’est pas toujours plus biaisée que des évaluateurs
humains...

e ... mais elle est en train d’étre intégrée tres vite dans
des institutions sociales clés, méme si son
fonctionnement reste mal connus

* || n'existe pas de méthodes convenues pour évaluer les
effets humains de I'lA tels qu'ils sont appliqués dans
I'ensemble des systemes sociaux

(Crawford & Whittaker 2016)



DE MULTIPLES PISTES



Que faire?

Solutions légales: le « droit a I'explication » dans le
RGPD (mais limité, Wachter et al 2017)

Solutions algorithmiques: recherche sur

— équité / fairness (Corbett-Davies & Goel 2018)

— explicabilité, interprétabilité (Lipton 2017)

— causalité (Diviyan)

Action concrete pour mieux représenter les
minorités (Women in ML, Black in Al, Latinx in Al...)

Ouvertures inter-disciplinaires et prise en compte
des conditions de production de 'lA



LA PRODUCTION DE L'IA ET
L'HUMAIN-DANS-LA-BOUCLE



Tout commence par une imposture...
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... mais il y a des vrais besoins

Text Video
= |?
Image Audio

Raw Data

e

Text Video
== |
Image Audio

Annotated Data

Source: Figure Eight, https://www.figure-eight.com/



Un exemple d’annotation: ImageNet

 14M images annotées a la main par 50K ‘Turkers’ en
deux ans

 Une ressourceclé pourle développementde I'lA
depuis 2011-12
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Des humains pour la génération des données

“Ma derniére tache ? Lire a voix
haute des phrases en francais et
m’enregistrer. C’était pourun
assistantvocal.” (Kévin, 19 mai 2018)




Des besoins a tous les stades de |3
production: controles de qualité

“)'écoutais un par un les enregistrements. Les pistes étaient généralement tres courtes, entre 3 et
15 secondes. Ensuite un texte s’affichait, montrant ce que |'assistante vocale avait compris et
retranscrit. Mon travail était de vérifier si elle avait bien compris — si ce n’était pas le cas, je
devais corriger le texte, la moindre faute de compréhension, de conjugaison ou d’orthographe.”
(Juliette, 18 mai 2018)
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Des sources de biais

 Quidécide des labels apposés aux images ?
* Quelles voix vont étre enregistrées ?
* Les conversations de qui sont écoutées ?



COMMENT L'HUMAIN FAIT PARTIE
DE LA BOUCLE
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'apport humain est du ‘micro-travai
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Le modele de la « plateforme »

.
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Le paysage en France
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La « foule »

Step 2: verifying the images by humans

# of synsets: 40,000 (subject to: imageability analysis)

# of candidate images to label per synset: 10,000

# of people needed to verify: 2-5

Speed of human labeling: 2 images/sec (one fixation: ~200msec)
Massive parallelism (N ~ 1072-3)

40,000 x10,000 x3 /2=600,000,000sec ~19years
N

Source: Fei-Fei 2010




Le micro-travail, entre freelancing et gig
economy

Micro-travail
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Une flexibilité a double tranchant

“Before the Internet, it would be really difficult to find
someone, sit them down for ten minutes and get them
to work for you, and then fire them after those ten
minutes. But with technology, you can actually find
them, pay them the tiny amount of money, and then
get rid of them when you don’t need them anymore.”

L. Biewald, cofondateur de Figure Eight, 2010



Une autre forme de sélection?

 Horaires flexibles et faibles contraintes

* Une opportunité de gains en conjoncture difficile
* Mais...

— Faibles rémunérations

— Incertitude sur la demande (Graham & Anwar 2019)
— Taches rébarbatives, peu qualifiées (Irani 2015)

= Qui micro-travaille ?
= De (nouvelles) inégalités ?



LA DIVISION INTERNATIONALE DU
(MICRO) TRAVAIL
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QUI SONT LES MICRO-
TRAVAILLEURS EN FRANCE ?



Surtout femmes...

... agées 25-44
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Quelles activités professionnelles?

Micro-travail * France t
Sans activité professionnelle 20.8% 8.9%
Etudiant.e 10.24% 3.90%
Retraité.e 5.18% 24.13%

* Source: DiPLab
T Source: Insee (2017)




Une population a revenu faible

Micro-travail * France T
Classes populaires 51% 30%
; T
Sous le seuil de pauvreté (50% r€v?nu 22.8% 3%
médian)
Classes moyennes 42.2% 50%
Classes supérieures 6.8% 20%

* Source: DiPLab

t Source: Insee (2018)




Pourquoi micro-travailler?

Jai besoin d’argent 44,93% 17,51% 23,68%
Je peux choisir mes horaires 10,57% 29,41% 24,89%
Je peux m'occuper lorsque je n’ai rien d’autre a faire 16,96% 16,96% 18,83%
Je fais ga comme un loisir 12,67% 15,86% 13,99%
Je préfére travailler depuis chez moi 9,91% 13,55% 12,00%
2,42%

Je ne peux travailler que depuis chez moi

i

3,52%

Je peux acquérir des compétences 3,08%

N
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1,43%
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CONCLUSIONS



Conclusions

* Différentes personnes touchées par la production et
le déploiement de I'lA

* La « sélection » s‘'opere en amont et en aval, mais
n'est pas toujours reconnue comme telle

e Réflexion de plus en plus nécessaire : comment
profiter des bienfaits de I'lA, de maniere plus
inclusive et égalitaire



Prochain RV...

MICROTRAVAIL :

TECHNOLOGIE,PLATEFORMES ET EMPLOI

13/06 : CONFERENCE : «PERSPECTIVES POLITIQUES»
14/06 : WORKSHOP : «PERSPECTIVES DE RECHERCHE»
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